Hotel Schweriner Hof

2008 nahm die vizca>con GmbH aus Schwentinental in Schleswig-Holstein die Produkte von ZyXEL
mit an Bord und ist mittlerweile ein etablierter Reseller-Partner. Durch die hervorragende
Zusammenarbeit zwischen ZyXEL und viz<a>con ist das Unternehmen zum ersten Ansprechpartner
fir Hospitality-Losungen im
norddeutschen Raum geworden.
Ein vortreffliches Beispiel fir eine

der vizca>con WLAN- und Hotspot-
Installationen mit ZyXEL-
Produkten gibt es im Hotel
Schweriner Hof in Kiihlungsborn an
der Ostsee zu sehen. Es zeigt
eindrucksvoll, wie Hotels ihren
Kunden mit einer flexiblen WLAN-
Einrichtung einen bedeutenden
Mehrwert bieten kdénnen. WLAN
ist flr Gaste bei der Buchung
heutzutage wichtiger denn je,

mitunter sogar ausschlaggebend.

Die viz<ca>con GmbH ist ein Unternehmen, das groBen Wert auf die Langfristigkeit und Nachhaltigkeit
der Kundenbeziehungen legt. Zum Leistungsspektrum gehdren alle Aspekte der [T,
Telekommunikation und Audio-/Videotechnik, von der Analyse, Planung und Beratung bis hin zur
Installation und Inbetriebnahme. Neben den Schwerpunkten Netzwerktechnik, PC-/Server-Systeme
und Gebaudetechnik hat sich vizca>con auf das Thema WLAN im Bereich Hospitality sowie IPTV und
Hotel TV spezialisiert.

Gegenliber seinen Kunden erlautert vizca>con die Vorteile des ZyXEL WLAN Hotspot-Systems mit den
Argumenten der Attraktivitatssteigerung durch das erweiterte Serviceangebot, der einmaligen
Installation ohne laufende Kosten oder Vertragsbindung, der Modularitat fiir die spatere Erweiterung
des Systems und variablen Abrechnungsmaoglichkeiten mit flexibler Preisgestaltung. Ausschlaggebend
neben dem niedrigen Kostenpunkt ist die einfache Handhabung des Systems fiir Gaste und Personal.
Mit einem Knopfdruck auf dem Bondrucker erhalt der Besucher die benétigten Zugangsdaten.

Das Hotel Schweriner Hof nutzte bislang die
Hotspot-Losung eines grofRen deutschen
Unternehmens. Neben einer unattraktiven
Vertragssituation stand zudem jedoch eine nur
auf das Erdgeschoss beschrankte Netzwerk-
Reichweite zur Verfligung. Ziel der viz<a>con-
Planer war die flexible, faire und attraktive
Preisgestaltung fiir Hotel und Gaste ohne
Vertragslaufzeiten oder Abonnements, die

WLAN-Vernetzung jeder Etage und des




AuRenbereichs sowie die einfache Bedienbarkeit.

Mangels geeigneter Stromversorgung auf den einzelnen Etagen fiir die Vernetzung und aufgrund der
Vermeidung baulicher Veranderungen wahlte viz<a>con eine Power-over-Ethernet-Lésung mit ZyXEL
PoE12-Adaptern, mit Hilfe derer eine sternformige Verteilung der Anschliisse aus der zentralen
Technik ermoglicht wurde. Der Anforderung, jede Etage mit je nur einem einzigen Gerat zu
versorgen, begegnete viz<ca>con mit Reichweitenverstarkungs-Antennen von ZyXEL. Vom Erstbesuch
bis zur Inbetriebnahme verliefen lediglich drei Wochen, zum Einsatz kamen folgende ZyXEL-Gerate:
1x G-4100v3, 1x NSA-220LE, 5x NWA-3160, 5x PoE12 und 1x GS-108B.

Eigentlimer Stefan Bodin selbst duflert sich hochst zufrieden: ,,Mit der Firma viz<a>con habe ich mit
der Planung und Installation in meinem Hotel Schweriner Hof genau ins Schwarze getroffen.
Beratungskompetenz, Schnelligkeit, Reaktionszeit, Soliditat und Abwicklungsgenauigkeit suchen nach
meiner Ansicht in diesem Geschaft ihresgleichen. Als ehemaliger EDV-Unternehmer im Bereich Hard-
und Software fir die Hotellerie weil ich, wovon ich spreche. Ich kann diesem Unternehmen nur fir
seine liberragenden Leistungen danken und werde mich dariiber hinaus auch aktiv bemihen, diese,
meine Erfahrungen mit viz<a>con als Informationen unter die Leute zu bringen. Von 100 zu
vergebenden Punkten haben wir 101 als Wertung an viz<a>con vergeben. Congratulations!”

Auch Jan Wegener, Projektleiter bei vizca>con, freut sich Gber den Erfolg: ,Mit der Installation im
Hotel Schweriner Hof haben wir eine tolle Referenz geschaffen. Wir sind sicher, dass die ZyXEL-
Losung in Verbindung mit der Beratungskompetenz von viz<a>con auch weitere Hoteliers
Uberzeugen wird.” Wegener weiter: ,Im Rahmen des Projekts im Schweriner Hof haben wir noch den
Auftrag erhalten, 34 Hospitality-TVs vor Ort zu installieren, so ergab sich also ein Geschaft mit
interessanten ,Folgen’.”

Mehr Informationen zum Hotel Schweriner Hof finden Sie unter
http://www.schwerinerhof.de

Mehr Informationen zu viz<a>con finden Sie unter
http://www.vizacon.de

Mehr Informationen zu ZyXEL finden Sie unter
http://www.zyxel.de
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